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য়িরেরম  নীয়িমালা  ধ ন (I িা II): ধরন I 

 

 

উরেিয 
 

Yale New Haven Health (“Yale New Haven Health” অিব্ো “YNHHS”) জরুথরজরুথর ব্ো থিথকৎসোগতভোরব্ 

ররয়োজনীয় ্থরির্পোর জনয অিপ সহোয়তোর ররয়োজন এমন প্র্োগয ব্যথিরের আথিপক সহোয়তো রেোরনর জনয রথতশ্রুথতব্দ্ধ। 

এই আথিপক সহোয়তো নীথতমোলো (Financial Assistance Policy, “FAP”) -এর উরেশ্য হল:  
 

A. FAP(আথিপক সহোয়তো কমপসূথি)-এর অধীরন প্কোন আথিপক সহোয়তো উ্লব্ধ আরে তোর ব্যোখ্যো করো; 
B. কোরো আথিপক সহোয়তো ্োওয়োর প্র্োগয এব্ং কীভোরব্ আরব্েন জমো কররত হরব্ তোর ব্র্পনো প্েওয়ো; 
C. জরুথর FAP-প্র্োগয প্রোগীরের জনয জরুথর ব্ো অনযোনয থিথকৎসোগতভোরব্ ররয়োজনীয় র্রের জনয প্রোগী িোজপ  কীভোরব্ 

থহসোব্ করো হয় তো ব্র্পনো করুন;  
D. FAP-এর আওতোয় ররয়রে ব্ো আওতোয় প্নই এমন ্থররেব্ো রেোনকোরীরের থিথিত করো;  
E. YNHHS-এর হোস্োতোলগুথল কীভোরব্ YNHHS দ্বোরো ্থররব্থশ্ত কথমউথনটিগুথলর মরধয এই FAP ব্যো্কভোরব্ 

রিোররর জনয YNHHS হোস্োতোলগুথল কী কী ্েরে্ প্নয় তো ব্যোখ্যো করো; এব্ং  
F. Yale New Haven Health থব্ল প্মটোরত নো ্োররল আেোয় করোর কী ্দ্ধথত অনুসরর্ করো হরব্ তোর 

ব্যোখ্যো করো।  
 

প্ররর্াজ্যিা 
 

এই নীথতটি এর সোরি র্ুি রথতটি লোইরসন্সরোপ্ত হোস্োতোরলর জনয ররর্োজয, র্োর মরধয ররয়রে Bridgeport 

Hospital, Greenwich Hospital, Lawrence + Memorial Hospital, Yale New Haven Hospital এব্ং 
Westerly Hospital (রথতটি “হোস্োতোল”)। এেোডোও, আথিপক সহোয়তো কমপসূথির মরধয ররয়রে Northeast 

Medical Group, Yale New Haven Health Urgent Care, Visiting Nurse Association of Southeastern 

Connecticut এব্ং Home Care Plus  (রথতটি “YNHHS হোস্োতোল ব্থহভূপ ত রেোনকোরী”)। 
 

নীয়ি 
 

A. ভা প্রাপ্ত অয়িিা । YNHHS থসথনয়র ভোইস প্রথসরর্ন্ট, প্রথভথনউ সোইরকল ব্ো প্সই থব্েরয় থর্থন 

YNHHS-এর FAP তত্ত্বোব্ধোন কররব্ন এমন মরনোনীত ব্যথি।  

 

B. িুরর্াগ এিং প্রদানো ী  িায়লো  
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1. জ্রুয়  এিং অনযানয য়িয়েৎিা  প্ররিাজ্নীি পয় ির্যা। এই FAP জরুথরজরুথর এব্ং অনযোনয 
থিথকৎসোগতভোরব্ ররয়োজনীয় ্থরির্পোর প্েরে ররর্োজয, র্োর মরধয হোস্োতোল ব্ো YNHHS হোস্োতোল ব্থহভূপ ত 

রেোনকোরীর দ্বোরো থব্ল করো হোস্োতোরল ভথতপ  প্রোগী এব্ং ব্থহথব্পভোরগর প্রোগী ্থররেব্ো অন্তভুপ ি ররয়রে। 
FAP-এ প্র্ ্থররেব্োগুথল ব্োে ররয়রে: (a) রোইরভট রুম ব্ো রোইরভট থর্উটির নোসপ; (b) থিথকৎসোর ররয়োজনীয় 

নয় এমন ্থররেব্ো, প্র্মন থনব্পোথিত কসরমটিক সোজপ োথর; (c) অনযোনয থনব্পোথিত সুথব্ধোর মূলয, প্র্মন প্টথলথভশ্ন 

ব্ো প্টথলর োরনর খ্রি, এব্ং (d) এই নীথতরত ্থরষ্কোর করর উথিথখ্ত প্নই এমন েোড ব্ো কমোরনো খ্রি।  

 

2. পয় রেিা প্রদানো ী  িায়লো জরুথর এব্ং অনযোনয থিথকৎসোর ররয়োজনীয় প্সব্ো রেোন করর এমন 

্থররেব্ো রেোনকোরীরের তোথলকো এখ্োরন ্োওয়ো র্োরব্:  
 
https://www.ynhh.org/patients-visitors/billing-insurance/Financial-assistance  
 

্থররেব্ো রেোনকোরী FAP-এর আওতোয় ররয়রে থকনো তো এই তোথলকোয় ্োওয়ো র্োরব্। র্থে ্থররেব্ো রেোনকোরী এই 
FAP-এর আওতোয় নো িোরক, তোহরল ্থররেব্ো রেোনকোরী আথিপক সহোয়তো রেোন করর থকনো এব্ং র্থে তোই হয়, 
তোহরল ্থররেব্ো রেোনকোরীর আথিপক সহোয়তো নীথত কী কভোর করর তো থনধপোরর্ কররত প্রোগীরের ্থররেব্ো 
রেোনকোরীর অথ রস প্র্োগোরর্োগ কররত হরব্। 
 

3. EMTALA (জ্রুয় জ্রুয়  য়িয়েৎিা এিং িয়িি শ্রম আইন)-  িরে িম্ময়ি হোস্োতোলগুথলর নীথতর 

সরে জরুথরজরুথর থিথকৎসো এব্ং সথিয় শ্রম আইন (Emergency Medical Treatment and Active 

Labor Act, EMTALA) সম্মত হরত হরব্ এব্ং একজন ব্যথিরক জরুথর থিথকৎসো ্থররেব্ো লোরভর প্িরক 

থব্রত রোখ্োর কোজ থনথেদ্ধ ররয়রে। এই FAP-এর প্কোরনো থকেুই EMTALA-এর অধীরন জরুথর থিথকৎসোর 

প্রোগীরের থিথকৎসোর জনয হোস্োতোরলর ব্োধযব্োধকতোরক সীথমত করর নো। 
 

C. আয়েযে িহািিা েমযিূয়ি  
 

1. িাধা ণ থর্াগযিা  প্ররিাজ্নীিিা। প্রোগীরো থনম্নথলথখ্ত মোনেরে সন্তুষ্ট হরল, জরুথর এব্ং/অিব্ো 
অনযোনয থিথকৎসোগতভোরব্ ররয়োজনীয় ্থরির্পোর জনয (থকন্তু তৃতীয় ্রের অিপ রেোনকোরীর ব্রকয়ো 
্থরমোরর্র উ্র নয়) ব্রকয়ো ্থরমোরর্র আথিপক সহোয়তোয় সমন্বরয়র জনয প্র্োগয হরব্ন:  

 

 (i) আ্নোর থব্মো নো িোরক এব্ং আ্থন প্কোনও সরকোথর স্বোস্থ্যরসব্ো সুথব্ধো প্রোগ্রোম ব্ো সোশ্রয়ী মূরলযর 

্থরির্পো আইরনর অধীরন উ্লব্ধ প্কোনও উ্র্িু স্বোস্থ্য ্থরকল্পনোর জনয প্র্োগয নো হন, অিব্ো  
(ii) আ্নোর থব্মো কভোররজ কম; 

 মোথকপ ন র্ুিরোরে িোরকন;  
 থনরি ব্থর্পত আরয়র মোনেে ্ূরর্ করুন; 
 ররয়োজনীয় নথি্ে সহ একটি সমূ্পর্প আরব্েন জমো থেন, অিব্ো অনযিোয় নীরি ব্থর্পত আনুমোথনক 

প্র্োগযতোর জনয েীর্প সময় ধরর থব্েযমোন মোনেে ্ূরর্ করুন; এব্ং 
 Medicaid ব্ো অনয প্কোনও উ্লব্ধ তৃতীয় ্রের প্্রমন্ট প্রোগ্রোরমর জনয আরব্েন কররত  

সহরর্োথগতো করুন।  
2. আরি  মানদণ্ড 

 

a. য়িনামূরলয পয় ির্যা। র্থে ্থরব্োররর প্মোট ব্োথেপক আয় প্ র্োররল েোথরদ্র্য স্তর থনরেপ থশ্কোগুথলর 
(Federal Poverty Level Guidelines) 250% ব্ো তোর থনরি র্োিোই করো হয় (সংর্ুথি 1 প্েখ্ুন), 
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তোহরল প্রোগী থব্নোমূরলয থিথকৎসোর জনয(ররোগীর অযোকোউন্ট ব্যোরলরন্সর থব্্রীরত 100% েোড) প্র্োগয 
হরত ্োররন । 

 

b. োড়র্কু্ত পয় ির্যা। র্থে প্মোট ব্োথেপক ্োথরব্োথরক আয় প্ র্োররল েোথরদ্র্য স্তর থনরেপ থশ্কোগুথলর 251% 

এব্ং 550% এর মরধয র্োিোই করো হয়, তোহরল একজন প্রোগী সংর্ুথি 1-প্ত প্র্মন ররয়রে প্তমন েোরডর 

জনয প্র্োগয হরত ্োররন। প্র্ প্রোগীরের থব্মো আরে তোরের জনয, এই েোডটি প্রোগীর অযোকোউরন্টর ব্যোরলরন্স 

ররয়োগ করো হরব্ র্ো থব্মো ব্ো তৃতীয় ্রের অিপ রেোনকোরীরের প্িরক অিপরেোরনর ্রর প্িরক র্োয়।  
 

c. য়িয়েৎিা  থেরে অিহাি। প্র্ সকল প্রোগী উ্ররোি আরয়র মোনেে ্ূরর্ করর নো, থকন্তু র্োরের 

থিথকৎসো থব্ল ্থরব্োররর আয় ব্ো সম্পরের একটি থনথেপষ্ট শ্তোংরশ্র প্ব্থশ্ তোরের জনযও আথিপক সহোয়তো 
থব্রব্িনো করো প্র্রত ্োরর। 

 

3. হািপািারল  থিড িান্ড হোস্োতোরলর থিথকৎসোর খ্রি ব্হন কররত অেম প্রোগীরের থিথকৎসো প্সব্ো রেোন 

কররত একজন প্রোগী হোস্োতোরল েোন করো প্ব্র্  োন্ড প্িরক আথিপক সহোয়তো ্োওয়োর জনয প্র্োগয হরত 

্োররন। এই  োন্ডগুথল আথিপক সহোয়তোর জনয সোমথগ্রক অিপোয়রনর একটি প্েোট অংশ্ গঠন করর, প্র্খ্োরন প্র্োগযতো 
থনধপোররর্ েোতোরের সীমোব্দ্ধতো এব্ং (ররর্োজয হরল)  োন্ড মরনোনয়নকোরীরের দ্বোরো রেত্ত মরনোনয়ন থব্রব্িনোয় প্নওয়ো 
হয়। সমস্ত প্রোগী র্োরো ররয়োজনীয় আথিপক সহোয়তোর আরব্েন ্ূরর্ কররব্ন তোরো স্বয়ংথিয়ভোরব্ হোস্োতোরলর 

প্ব্র্  োরন্ডর জনয থব্রব্থিত হরব্ন।  
 

4. অনযানয হািপািাল-য়নয়দয ষ্ট আয়েযে িহািিা  থপ্রাগ্রাম। Greenwich Hospital এমন করয়কজন 

ব্যথিরক আথিপক সহোয়তো রেোন করর, র্োরো Greenwich Hospital এর রোিন ব্থহথব্পভোগীয় রোিথমক ্থরির্পো 
থিথনরকর প্রোগী থেরলন এব্ং Greenwich Hospital-এ আব্োথসক প্রোগী এব্ং অযোমু্বরলটথর ্থররেব্ো  
রেোন কররন।  

 

Yale New Haven Health এর নীথত হল বব্েময েোডোই আথিপক সহোয়তোর থব্েরয় থসদ্ধোন্ত প্নওয়ো। এই থসদ্ধোরন্ত ব্য়স, থলে, 
জোথত, ব্র্প, জোতীয় উৎস, বব্ব্োথহক থস্থ্থত, সোমোথজক ব্ো অথভব্োসী থস্থ্থত, প্র্ৌন রব্থৃত্ত, থলে ্থরিয় ব্ো মুরখ্র ভোব্, ধমীয় 

অনুেে, রথতব্থিতো, রোিন সমরকমী ব্ো সোমথরক থস্থ্থত, অিব্ো আইন দ্বোরো থনথেদ্ধ অনয প্কোনও থভথত্তরত থব্রব্িনো করো 
হরব্ নো। YNHHS, তোর থব্রব্িনোর থভথত্তরত, এই নীথতর আওতোর ব্োইরর আথিপক সহোয়তো অনুরমোেন কররত ্োরর। 
 

D. হািপািাল পয় রেিা  জ্নয িারজ্য   িীমািদ্ধিা 
 

র্খ্ন একজন প্রোগী এই নীথতর অধীরন েোডর্ুি প্সব্োর জনয প্র্োগযতো অজপ ন কররন, থকন্তু প্র্োগয হোস্োতোল 

্থররেব্োর জনয থব্নোমূরলয র্রের জনয নয়, তখ্ন প্রোগীর কোে প্িরক সোধোরর্ভোরব্ থব্ল করো ্থরমোরর্র (amount 

generally billed, “AGB”) প্িরয় প্ব্থশ্ িোজপ  করো হরব্ নো র্োরের এই ধররনর প্সব্োর জনয ব্ীমো আরে।  
 

1. AGB েীভারি গণনা ে া হি। YNHHS প্ র্োররল টযোক্স প্রগুরলশ্রনর অধীরন “লুক ব্যোক প্মির্” 
ব্যব্হোর করর এব্ং Medicare-এর সুথব্ধোরভোগী খ্রি ভোগোভোথগর ্থরমোর্ সহ Medicare থব্নোমূরলয 
্থররেব্োর হোররর উ্র থভথত্ত করর রথতটি হোস্োতোরলর জনয ব্োৎসথরক AGB গর্নো করর এব্ং রথতটি 

হোস্োতোরলর প্সব্োর জনয ্ূরব্পর অিপব্রেপর জনয এমন সমস্ত ব্যথিগত স্বোস্থ্য থব্মোকোরীর েোথব্ ্থররশ্োধ করর। 

YNHHS হোস্োতোল দ্বোরো শ্তোংশ্ েোড ররয়োগ কররত ্োরর ব্ো YNHHS প্রোগীরের জনয সব্রিরয় অনুকূল 

শ্তোংশ্ েোড ব্যব্হোর কররত থনব্পোিন কররত ্োরর। AGB েোড সংরু্থি 1-এ প্েখ্োরনো হরয়রে।  
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E. আয়েযে িহািিা  আরিদন  
 

1. েীভারি আরিদন ে রিন। আথিপক সহোয়তোর জনয আরব্েন কররত, একজন প্রোগীরক অব্শ্যই YNHHS 

আথিপক সহোয়তোর আরব্েন (“আরব্েন”) ্ূরর্ কররত হরব্, থনরি উরিথখ্ত থব্েয়গুথল েোডো। আরব্েন 

উ্লব্ধ ররয়রে: 
a. অনলোইরন www.ynhhs.org/financialassistance -এ এব্ং ররতযক YNHHS হোস্োতোরলর 

ওরয়ব্সোইরট। 
b. সশ্রীরর প্র্ প্কোন YNHHS হোস্োতোরল প্রোগী ভথতপ র ব্ো প্রথজরেশ্রনর স্থ্োরন।  
c. র্োরকর মোধযরম Replace with প্্রশ্ন্ট থ নোথন্সয়োল সোথভপ রসস (Patient Financial Services) প্িরক 

(855) 547-4584 নম্বরর প্ োন করর একটি থব্নোমূরলযর অনুথলথ্র অনুররোধ করুন৷ 
 

2. আরিদন। আরব্েনটি ব্র্পনো করর (i) আথিপক সহোয়তো কমপসূথি এব্ং প্র্োগযতোর আব্থশ্যক শ্তপ , (ii) প্র্োগযতো 
থনধপোররর্ ররয়োজনীয় নথি্ে, এব্ং (iii) FAP সহোয়তোর জনয প্র্োগোরর্োরগর তিয। আরব্েনটি আরও ব্যখ্যো 
করর প্র্ (i) YNHHS থলথখ্তভোরব্ ররতযক আরব্েরনর উত্তর প্েরব্, (ii) প্র্রকোন সমরয় FAP-এর অধীরন 

আথিপক সহোয়তোর জনয প্রোগীরো ্ুনরোয় আরব্েন কররত ্োররন, এব্ং (iii) ররতযক ব্ের অথতথরি 

থব্নোমূরলযর প্ব্র্  োন্ড উ্লব্ধ হরব্। আরব্েরনর অংশ্ থহরসরব্ FAP ব্ো আরব্েরনর ররয়োজন প্নই এমন তিয 
ব্ো নথি রেোরন ব্যিপতোর থভথত্তরত YNHHS FAP-এর অধীরন আথিপক সহোয়তো অস্বীকোর কররত ্োরর নো। 

 

3. FAP-থর্াগয থ াগী া। YNHHS হোস্োতোলগুথল প্র্োগযতো থনধপোররর্র জনয ররয়োজনীয় কোজ কররব্ এব্ং 
ররর্োজয প্রোগীর অযোকোউন্টগুথলরত আথিপক সহোয়তোর প্কোনরকম প্র্োগযতো থনর্পয় কররব্। একব্োর র্খ্ন 

YNHHS থনধপোরর্ করর প্র্ প্কোরনো প্রোগী FAP-প্র্োগয, YNHHS থনম্নথলথখ্তগুথল কররব্: 
 

a. একটি থব্থলং প্িটরমন্ট রেোন করুন র্ো প্েখ্োয় প্র্ FAP-প্র্োগয প্রোগী থহরসরব্ ওই ব্যথি কত টোকো 
প্েনো, কীভোরব্ এই ্থরমোর্ থনধপোরর্ করো হরয়রে তো ব্যোখ্যো করর এব্ং র্থে ররর্োজয হয়, তোহরল 

AGB-সংিোন্ত তিয কীভোরব্ ্োওয়ো র্োরব্ তো উরিখ্ করর ব্ো ব্যোখ্যো করর।;  
 

b. FAP-এর প্র্োগয ব্যথি থহসোরব্ একজন প্রোগী ব্যথিগতভোরব্ প্র্ ্থরমোর্ অিপ থেরত েোয়ব্দ্ধ তোর 

প্ব্থশ্ ্থরমোর্ অিপ তোর রোপ্ত প্সব্োর জনয রেোন করর িোকরল তো প্ রত প্েরব্, র্থে নো এই অথতথরি 

্থরমোর্ $5-এর কম হয়, অিব্ো Replace with আভযন্তরীর্ রোজস্ব ্থররেব্ো (Internal Revenue 

Service, IRS) দ্বোরো থনধপোথরত এমন প্কোরনো ্থরমোর্ হয়; এব্ং 
 

c. আেোরয়র একটি অস্বোভোথব্ক ্দ্ধথতরক ব্োথতল কররত েরকোথর ্েরে্ গ্রহর্ কররব্। 
 

4. অনুমানমূলে থর্াগযিা। YNHHS এই নীথতর অধীরন থব্নোমূরলয ব্ো েোডর্ুি প্সব্োর জনয একজন প্রোগীর 

জীব্ন ্থরথস্থ্থত সম্পথকপ ত তরিযর উ্র থভথত্ত করর র্ো আথিপক সহোয়তো িোওয়ো ব্যথি ব্যতীত অনযোনয উৎস 

প্িরক রোপ্ত তরিযর থভথত্তরত, থনম্নথলথখ্ত ব্ো অনুরূ্ উৎসগুথল অন্তভুপ ি ররয়রে: 
 

a. রথতটি হোস্োতোরলর ্ে প্িরক YNHHS একটি তৃতীয় ্রের স্ক্রীথনং টুল ব্যব্হোর করর স্ব-ররেয় 

ব্যোরলন্স সহ ব্যথিরের সনোি কররত সহোয়তো করোর জনয র্োরো আথিপক সহোয়তোর জনয আরব্েন 

কররনথন, থকন্তু র্োরের আয় প্ র্োররল েোথরদ্র্য স্তররর 250% এর কম ব্ো সমোন (অিপোৎ, তোরোও 

থব্নোমূরলয প্সব্োর জনয প্র্োগয)। র্থে এই রথিয়োর মোধযরম একজন প্রোগীরক শ্নোি করো হয় তরব্ 

হোস্োতোরলর ব্রকয়ো ব্যোরলন্স েোতব্য (থব্নোমূরলয) প্সব্োর সরে সমন্বয় করো প্র্রত ্োরর।  
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b. YNHHS Yale University-এর সোরি অনুরমোথেত এব্ং Yale School of Medicine-এর 

একোরর্থমক স্বোস্থ্য প্কন্দ্র। Haven Free Clinic সহ, থনম্ন আরয়র ব্যথিরের জনয Yale University 

থশ্েোিী-িোথলত রোিথমক প্সব্ো থিথনরক প্সব্ো রোপ্ত থব্মোহীন প্রোগীরো, আথিপক সহোয়তোর আরব্েন 

সমূ্পর্প করোর ররয়োজন েোডোই থব্নোমূরলয ব্ো েোডর্িু প্সব্োর জনয প্র্োগয ব্রল ্থরগথর্ত হরত ্োররন, 
র্থে YNHHS এমন একটি স্বীকৃত  রমপ থনথিতকরর্ ্োয় র্ো থসথনয়র ভোইস প্রথসরর্ন্ট 
প্রথভথনউ সোইরকরলর কোরে গ্রহর্রর্োগয এব্ং তোরত উরিখ্ িোরক প্র্ সংথিষ্ট ব্যথি ওই 
ধররনর প্কোরনো থিথনরকর প্রোগী।  

 

c. এই FAP অধীরন ব্যথি আব্োর েোতব্য প্সব্োর জনয প্র্োগয থকনো তো অনুমোনমলূকভোরব্ থনধপোরর্ 

কররত YNHHS ্ূরব্পর প্র্োগযতো থনধপোরর্ ব্যব্হোর কররত ্োরর।  

 

F. YNHHS িংগ্ররহ  অনুিীলরন  িরে িম্পেয   
 

YNHHS হোস্োতোল (এব্ং প্র্ প্কোনও সংগ্রহ সংস্থ্ো ব্ো অনয ্ে র্োরের কোরে ঋর্টি প্র োর করো হরয়রে) ্থরির্পোর 

জনয রিম থর্সিোজপ -্রব্তী থব্থলং প্িটরমন্ট জোথর করোর 120 থেরনর আরগ প্কোনও অস্বোভোথব্ক সংগ্ররহর ্েরে্ 

(extraordinary collection action, “ECA”) প্নরব্ নো। YNHHS র্তের্ নো র্থুিসেতভোরব্ প্কোনও প্রোগী ব্ো 
স্ব-্থররশ্োধ অযোকোউন্টধোরী অনয প্কোনও ব্যথির অযোকোউরন্টর আথিপক েোথয়ত্ব আরে থকনো তো থনধপোররর্র ররিষ্টো 
িোলোরে, ততের্ ্র্পন্ত প্কোনও ECA প্নওয়ো হরব্ নো (েোথয়ত্বশ্ীল ব্যথি) এই FAP-এর অধীরন আথিপক সহোয়তোর 

জনয প্র্োগয, র্ো থসথনয়র ভোইস প্রথসরর্ন্ট, প্রথভথনউ সোইরকল ব্ো মরনোনীত ব্যথি (ব্যথিরো) দ্বোরো অনুরমোথেত।  
 

হোস্োতোল অভযন্তরীর্ ্থরিোলনো ্দ্ধথত এব্ং অনুশ্ীলন অনুসোরর তোর অযোকোউন্ট আেোয়রর্োগয িি অনুসরর্ কররব্। 

এই ধররনর ্দ্ধথত এব্ং অনশু্ীলরনর অংশ্ থহরসরব্, YNHHS প্র্ তোথরখ্ প্িরক প্রোগীরের র্ে রেোন করো হরে তখ্ন 

প্িরক থব্থলং িি জরুড (অিব্ো আইন অনুসোরর ররয়োজনীয় সময়কোরল, প্র্টি েীর্প হয়) থনম্নথলথখ্ত উ্োরয় প্রোগীরের 

তোরের FAP সম্পরকপ  অব্থহত কররব্: 
 

1. হোস্োতোল প্িরক েোডো ্োওয়োর ব্ো গ্রহর্ রথিয়োর অংশ্ থহসোরব্ সমস্ত প্রোগীরের একটি সরল ভোেোর সোরোংশ্ 

এব্ং FAP-এর অধীরন আথিপক সহোয়তোর জনয একটি আরব্েন্ে প্েওয়ো হরব্।  

2. সংগ্ররহর জনয কম্রে থতনটি ্ৃিক থব্ব্ৃথত প্রোগীর প্শ্ে ্থরথিত ঠিকোনোয় এব্ং অনয প্কোনও েোথয়ত্বশ্ীল 

ব্যথি (ব্যথিরের) কম্রে েোট (60) থেরনর মরধয র্োকরর্োরগ ্োঠোরনো হরব্ অিব্ো ইরমল করো হরব্; রেোন 

করো হরব্, তরব্, একজন েোথয়ত্বশ্ীল ব্যথি FAP-এর অধীরন আথিপক সহোয়তোর জনয সমূ্পর্প আরব্েন জমো 
প্েওয়োর ্রর অিব্ো সমূ্পর্প অিপ রেোন করোর ্রর প্কোনও অথতথরি থব্ব্ৃথত ্োঠোরনো হরব্ নো। প্রোগী ব্ো 
েোথয়ত্বশ্ীল ব্যথিরক(ব্যথিরের) ্থররেব্োর সময় ব্ো ঠিকোনো ্থরব্তপ রনর সময় সঠিক র্োক ঠিকোনো রেোন 

কররত হরব্। র্থে প্কোনও প্রোগীর অযোকোউরন্টর প্কোনও বব্ধ ঠিকোনো নো িোরক, তোহরল YNHHS এই 
FAP-এর অধীরন প্রোগীর প্র্োগযতো থনধপোররর্র জনয “র্ুথিসম্মত ররিষ্টো” করররে ব্রল ধরর প্নওয়ো হরব্। সমস্ত 

অথব্ব্োথহত প্রোগীর অযোকোউরন্টর থব্ব্ৃথতরত থনম্নথলথখ্তগুথল অন্তভুপ ি িোকরব্:  
 

a. হোস্োতোল ্থররেব্োর সোরসংরে্ থব্ব্ৃথতর আওতোয় ররয়রে;  
 

b. এই ধররনর ্থররেব্োর জনয খ্রি;  
 

c. েোথয়ত্বরোপ্ত ব্যথি (ব্যথিরের) দ্বোরো রেত্ত ররয়োজনীয় ্থরমোর্ (অিব্ো, র্থে ্থরমোর্ জোনো নো 
িোরক, তোহরল রোিথমক থব্ব্থৃতর তোথরখ্ অনুসোরর থব্শ্বোস করর অনুমোন করো); এব্ং  
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d. FAP-এর অধীরন আথিপক সহোয়তোর রো্যতোর একটি স্পষ্ট থলথখ্ত প্নোটিরশ্ থব্ভোরগর প্টথলর োন নম্বর 

এব্ং সরোসথর ওরয়ব্সোইরটর ঠিকোনো িোকরব্ প্র্খ্োরন নথির কথ্ ্োওয়ো প্র্রত ্োরর। 
 

3. র্োক ব্ো ইরমরলর মোধযরম ্োঠোরনো কম্রে একটি থব্ব্ৃথতরত ECA-এর ব্র্পনো িোকরব্ র্থে েোথয়ত্বরোপ্ত 

ব্যথি(ব্যথিরো) FAP-এর অধীরন আথিপক সহোয়তোর জনয আরব্েন নো করর িোরকন অিব্ো থব্থলংরয়র 

সময়সীমোর মরধয ব্রকয়ো অিপ ্থররশ্োধ নো করর িোরকন, তোহরল YNHHS তো আেোয় কররব্। থব্ব্ৃথতরত 

উথিথখ্ত সময়সীমোর অন্তত 30 থেন আরগ এই ধররনর থব্ব্ৃথত অব্শ্যই েোথয়ত্বশ্ীল ব্যথি (ব্যথিরের) রেোন 

কররত হরব্। এই থব্ব্ৃথতর সোরি এই FAP-এর সরল ভোেোয় সোরসংরে্ িোকরব্।  
 

4. YNHHS র্োক ব্ো ইরমরলর মোধযরম ্োঠোরনো থব্ব্থৃতর ধোরোব্োথহকতোয় অন্তত একব্োর েোথয়ত্বরোপ্ত 

ব্যথি(ব্যথিরের) সোরি প্শ্ে ্থরথিত প্টথলর োন নম্বরর, র্থে িোরক, প্র্োগোরর্োগ করোর প্িষ্টো কররব্। সমস্ত 

করিো্কিরনর সময়, প্রোগী ব্ো েোথয়ত্বশ্ীল ব্যথি (ব্যথিরের) প্ক FAP-এর অধীরন উ্লব্ধ সম্ভোব্য আথিপক 

সহোয়তো সম্পরকপ  জোনোরনো হরব্।  
 

5. এই FAP-এর থব্ধোন প্মরন িলোর সোর্রে, YNHHS রেত্ত থিথকৎসো ্থররেব্োর জনয অিপ রেোরনর ররিষ্টোয় 

সংর্ুথি 2-এ তোথলকোভুি প্র্রকোরনো ECA গ্রহর্ কররত ্োরর। 
 

G. নীয়ি  উপলব্ধিা 
 

এই FAP এর কথ্, এই FAP এর সরল ভোেোয় সোরসংরে্ এব্ং FAP আরব্েন্ে 

www.ynhhs.org/financialassistance এখ্োরন ্োওয়ো র্োরব্।  
 

YNHHS এই FAP এর কোগরজর কথ্, এই FAP এর একটি সরল ভোেোয় সোরসংরে্ এব্ং FAP আরব্েন অনুররোরধর 

থভথত্তরত থব্নোমূরলয, র্োকরর্োরগ অিব্ো রথতটি YNHHS হোস্োতোরলর জরুথর থব্ভোরগ (YNHHS Hospital 

Emergency Department) এব্ং সমস্ত থনব্িন স্থ্োরন উ্লব্ধ িোকরব্। কোগরজর  মপগুথল ইংররথজরত এব্ং সীথমত 

ইংররথজ েেতো সম্পন্ন প্র্রকোরনো প্গোষ্ঠীর মোতৃভোেোয় ্োওয়ো র্োরব্, র্ো YNHHS হোস্োতোরল প্সব্োরোপ্ত জনসংখ্যোর 

5% ব্ো তোর প্ব্থশ্, অিপোৎ 1,000 জরনর কম। ভোেোর একটি তোথলকোর জনয সংরর্োজন 3 প্েখ্ুন।  
 

প্রোগীরের প্র্োগযতো ব্ো উ্লব্ধ প্রোগ্রোম সম্পথকপ ত তরিযর জনয, এই FAP এর একটি কথ্, এই FAP এর সরল ভোেোয় 

সোরসংরে্, FAP আরব্েন, অিব্ো থব্থলং এব্ং সংগ্রহ নীথত র্োকরর্োরগ ্োঠোরনোর জনয, অিব্ো এই FAP এর কথ্র 

জনয, সরল ভোেোয় সোরসংরে্, অিব্ো FAP আরব্েরনর কথ্ ইংররথজ ব্যতীত অনয প্কোনও ভোেোয় অনুব্োে করোর 

জনয (855) 547-4584 প্টোল থি নম্বরর কর প্োররট থব্জরনস সোথভপ রসরসর সোরি প্র্োগোরর্োগ করো উথিত। এর সরে, 
প্রোগীরো প্রোগীর প্রথজরেশ্ন (Patient Registration), প্রোগীর আথিপক ্থররেব্ো এব্ং FAP আরব্েরনর রথিয়ো শুরু 

করোর সম্পরকপ  সমোজমূলক কোজ/রকস ্থরিোলনোর (Social Work/Case Management) থব্েরয় জোনরত ্োররন।  
 

FAP-প্ক ব্যো্ক ভোরব্ রিোর করোর জনয আরও ররিষ্টো, প্র্মন সোধোরর্ সোর্কপ রলশ্রন িোকো সংব্োে্রে থব্জ্ঞথপ্ত 

েো্োরনো; থব্থলং থব্ব্ৃথতরত FAP-এর থলথখ্ত থব্জ্ঞথপ্ত প্েওয়ো; কত ্থরমোর্ ব্রকয়ো আরে প্সই থব্েরয় প্রোগীরক 

জোনোরনোর সমরয় FAP-এর থব্জ্ঞথপ্ত প্মৌথখ্ক ভোরব্ ব্লো; এব্ং রেশ্পনীর ও অনযোনয তিযমূলক সভোর ব্যব্স্থ্ো করো।  
 

H. থেট আইরন  িরে িেয়িপণূয 
 

YNHHS রোসথেক প্িট আইন প্মরন িলরব্, র্োর মরধয প্কোন সীমোব্দ্ধতো েোডোই, কোরনকটিকোট প্জনোররল িযোটিউটস 

গভথনপং (Connecticut General Statutes) হোস্োতোলগুথল প্িরক ব্ীমোথব্হীন প্রোগীরের কোে প্িরক সংগ্রহ করো, প্রোর্ 

আইলযোন্ড প্িটওয়োইর্ িযোন্ডোর্প   র প্রোথভশ্ন অ  িযোথরটি প্কয়োর (Rhode Island Statewide Standard for the 
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Provision of Charity Care) -এর জনয প্রোর্ আইলযোন্ড থর্্োটপ রমন্ট অ  প্হলি রুলস অযোন্ড প্রগুরলশ্ন (Rhode 

Island Department of Health Rules and Regulations)-এর ধোরো 11.3-এ উথিথখ্ত এব্ং হোস্োতোরলর রূ্োন্তর 

সম্পথকপ ত (Pertaining to Hospital Conversions) (“RI নীথতমোলো”) এব্ং RI রথব্ধোরনর ধোরো 11.4-এ উথিথখ্ত 

অররয়োজনীয় প্সব্োর থব্ধোরনর জনয প্িটব্যো্ী  মোনেে এব্ং থনউ ইয়কপ  থসথভল রযোকটিস আইন NY স্বোস্থ্যরসব্ো 
রেোনকোরীরের একজন ব্যথির রোিথমক সম্পথত্তর উ্র সম্পথত্তর প্লনরেন করো প্িরক থনরেধ করর থিথকৎসো ঋর্ 

সংগ্ররহর জনয ব্োসস্থ্োরনর ব্যব্স্থ্ো করর। 

 

িেযিূে  
A. Internal Revenue Code 501(c)(3) 

B. Internal Revenue Code 501(r) 

C. Conn. Gen. Stat. § 19a-673 et seq. 

D. RI Regulations 11.3 and 11.4 
E. NY Civil Practice Law Section 5.201(b) 

 

িংয়িষ্ট য়নিমািলী 
থব্থলং এব্ং সংগ্রহ 
EMTALA: থিথকৎসোগত থস্ক্রথনং/থস্থ্থতশ্ীলতো, অন-কল এব্ং স্থ্োনোন্তররর ররয়োজনীয়তো 
 

সংর্ুথি 
A. সংর্ুথি 1: Federal Poverty Guidelines (FPG) & Financial Assistance 
B. সংর্ুথি 2: Extraordinary Collection Actions 
C. সংর্ুথি 3: Limited English Proficiency Languages 

 

নীয়ি  ইয়িহাি 
A. নীথত শুরুর তোথরখ্ প্সরেম্বর 20, 2013; জোনুয়োরী 01, 2017 (LMH & WH) 

B. সু্োররসর্স Yale New Haven Hospital -এর প্সব্োর জনয আথিপক সহোয়তো 
প্রোগ্রোম (NC:F-4); 

Yale New Haven Hospital-এর নীথতমোলো – থব্নোমূরলয প্সব্োর 

তহথব্ল থব্তরর্ NC:F-2; 

হোস্োতোল ্থররেব্োর জনয Bridgeport Hospital-এর আথিপক 

সহোয়তো কমপসূথি (9-13); 

হোস্োতোল ্থররেব্োর জনয আথিপক সহোয়তো কমপসূথির Greenwich 

Hospital-এর সংথেপ্ত থব্ব্রর্; 
Lawrence + Memorial Hospital এব্ং Westerly Hospital-এর 

িযোথরটি প্কয়োর, আথিপক সহোয়তো, থব্নোমূরলয প্ব্র্  োন্ড নীথত; 
Greenwich Hospital Outpatient Center থনয়মোব্লী এব্ং রথিয়ো 

C. ্র্পোরলোিনো সহ অনুরমোেন করো 
হরয়রে 

জোনুয়োরী 21, 2015; প্সরেম্বর 30, 2016; থর্রসম্বর 16, 2016; জনু 

01, 2017; জলুোই 15, 2018; জনু 15, 2020; নরভম্বর 30, 2023; 

প্ ব্রুয়োথর 28, 2025 

D. সংরশ্োধন ব্যতীত অনুরমোেন করো 
হরয়রে 

জোনুয়োরী 19, 2023 (সংর্থুি 1 আ্রর্ট); জোনুয়োরী 24, 2024 

(সংর্ুথি 1 আ্রর্ট); জলুোই 6, 2024 (সংর্ুথি 1 আ্রর্ট করো 
হরয়রে); জোনুয়োরী 30, 2025 (সংর্ুথি 1 আ্রর্ট করো হরয়রর) 
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িংর্য়ুক্ত 1 

 

থিডার ল দায় দ্র্য য়নরদয য়িো (FPG) এিং আয়েযে িহািিা 
 

মোথকপ ন র্ুিরোে স্বোস্থ্য এব্ং মোনব্রসব্ো থব্ভোরগর (Department of Health and Human Services) দ্বোরো 
FPG ্থরমোর্গুথল র্ুিরোেীয় প্রথজিোরর ্র্পোয়িরম আ্রর্ট করো হয়। ব্তপ মোন FPG ্থরমোর্ 

http://aspe.hhs.gov/poverty-guidelines এ উ্লব্ধ ররয়রে  
 

30 প্শ্ জোনুয়োথর, 2025 ্র্পন্ত, FPG এর ্থরমোর্ থনম্নরূ্ থেল। এই অিপরোথশ্ ্থরব্তপ ন সোর্রে। এই নীথতর 

অধীরন আথিপক সহোয়তোর জনয প্র্োগয প্রোগীরো থনম্নথলথখ্ত সহোয়তো ্োরব্ন: 
 

 
   য়িনামূরলয  পয় ির্যা োড়র্কু্ত পয় ির্যা 

  েভার জ্ থর্াগযিা  
য়িমােি িা য়িমায়িহীন 

থ াগী া 
য়িমােৃ িা য়িমায়িহীন থ াগী া 

  োড়  100% 

Bridgeport Hospital – 68% 
Greenwich Hospital – 67% 

Lawrence + Memorial Hospital – 68% 
Yale New Haven Hospital – 65% 

Westerly Hospital – 75% 

YNHHS হািপািাল িয়হভূয ি প্রদানো ী– 65% 

  থমাট আরি  থর্াগযিা  0% - 250% FPL 251% - 550% FPL 

্থ
রব্
োরর
র 
সে
সয

 স
ংখ্
যো 

 

1 $0 - $39,125 $39,126 - $86,075 

2 $0 - $52,875 $52,876 - $116,325 

3 $0 - $66,625 $66,626 - $146,575 

4 $0 - $80,375 $80,376 - $176,825 

5 $0 - $94,125 $94,126 - $207,075 

 

AGB শ্তকরো রথত ব্ের গর্নো করো হয়। 2025 সোরলর কযোরলন্ডোর ব্েরর রথত হোস্োতোরলর জনয AGB 

(িোরজপ র%) হল: Bridgeport Hospital 32.63%, Greenwich Hospital 33.90%, Lawrence Memorial 

Hospital 32.35%, Yale New Haven Hospital 35.85%, এব্ং Westerly Hospital 25.65%.  
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আদারি  অস্বাভায়িে পদ্ধয়ি 
 

িম্পয়ি  য়লরিন 
 

ব্যথিগত ব্োসস্থ্োরনর উ্রর থলরয়ন প্কব্ল তখ্নই অনুরমোথেত হয় র্থে:  
 

a) প্রোগী থব্নোমূরলয প্ব্র্  োরন্ডর জনয আরব্েন করোর সুরর্োগ প্্রয় িোরকন এব্ং হয় থতথন 

উত্তর থেরত ব্যিপ হরয়রেন, রতযোখ্োন করররেন, অিব্ো এমন তহথব্রলর জনয অরর্োগয থহসোরব্ 

্থরগথর্ত হরয়রেন;  
b) প্রোগী তোর ঋর্ ্থররশ্োরধ সহোয়তো করোর জনয হোস্োতোরলর আথিপক সহোয়তো নীথতর অধীরন অনয 

আথিপক সহোয়তোর জনয আরব্েন কররনথন ব্ো প্র্োগযতো অজপ ন কররনথন, অিব্ো আংথশ্কভোরব্ প্র্োগয 
হরয়রেন, থকন্তু তোর েোথয়ত্ব্রূ্প অংশ্ ্থররশ্োধ কররনথন;  

c) প্রোগী প্কোরনো অিপরেোরনর ব্যব্স্থ্ো করোর প্িষ্টো কররথন ব্ো সম্মথত প্েয়থন, অিব্ো প্্রমরন্টর ব্যব্স্থ্ো 
প্মরন িলরে নো র্ো থসরিম এব্ং প্রোগীর দ্বোরো সম্মত হরয়রে; 

d) প্মোট অযোকোউন্ট ব্যোরলন্স $10,000-এর প্িরক প্ব্থশ্ এব্ং থলরয়রনর অন্তভুপ ি সম্পথত্ত(সমূহ)-
এর ্থরমোর্ কম্রে থনধপোথরত মূরলয $300,000; এব্ং 

e) থলরয়রনর  রল ব্যথিগত ব্োসস্থ্োরনর ব্িক প্ োররিোজোর হরব্ নো; 
f) থনউইয়রকপ র স্বোস্থ্যরসব্ো রেোনকোরীরের জনয, ব্যথিগত ব্োসস্থ্োরনর উ্র থলরয়ন অনুরমোথেত নয়। 
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ইংর য়জ্রি িীয়মি দেিা  ভাোিমূহ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

অযালরিনীি 
আ য়ি 
িাংলা 
ি লীেৃি িীনা 
প্রোগি িীনা 
দায়  
ি ায়ি 
য়গ্রে 
গুজ্ ায়ি 
হাইিীি থিওল 
য়হয়ি 
ইিালীি 
জ্াপায়ন 
থো ীি 
পািিু 
থপায়লি 
পিুয য়গজ্ (ব্রায়জ্ল) 
পিুয য়গজ্ (ইউর াপীি) 
রুি 
থেনীি (মায়েয ন) 
িাগারলাগ 
িুয়েয  
ইউরিনীি 
উদুয  
য়ভরিিনামী 


